Deadline:

Technicien de Maintenance 20-02-2026

Job area:
Congu par des Genevois et construit pour des Genevois I'Hétel Métropole, actif depuis 1854, écrit  |oge
un nouveau chapitre de sa riche histoire avec une réinvention de ses 102 chambres, de ses 4
espaces de conférence, du lobby et des restaurants & bars. Il est membre du réseau Preferred Position type:
Hotels & Resorts. Full time
Logé au 5eme étage de I'hbtel, le Met Rooftop offre une vue imprenable sur le lac, le jet d’eau et la
vieille ville.
Situé au cceur de I'un des plus beaux parcs de la ville, le Restaurant-Hétel du Parc des Eaux-Vives
offre 5 chambres et 2 juniors suites avec vue sur le lac, le parc ou les courts de tennis. Le petit
manoir offre un restaurant ouvert en saison avec une terrasse panoramique.
Le rez-de-chaussée offre 4 salons privés modulables. Au 1er étage, 'espace est totalement
privatisable avec une salle de réunion, une terrasse avec vue lac et un bar.
Etes-vous prét(e) a diriger par 'exemple, a inspirer votre équipe, a repousser les limites et a
redéfinir 'hotellerie de luxe moderne dans deux hétels emblématiques de Genéve, sur la rive
gauche ?
Rejoignez-nous pour créer un environnement innovant et stimulant, ou collaborateurs et clients
peuvent se connecter, se déconnecter ou se reconnecter a I'essentiel.
Nous recherchons actuellement Technicien de Maintenance.

Contribue au bon fonctionnement des installations techniques de I'établissement ainsi qu’a

I'entretien des locaux.

Répond a tous les appels téléphoniques et effectue toute intervention urgente relevant de sa
compétence. S'’il n’est pas en mesure d’intervenir lui-méme, prend toutes les dispositions

pour écarter tout danger et alerter les personnes compétentes.

Anticipe des pannes ou des dysfonctionnements divers de la machines par un entretien

quotidien.

.

Propose a son Responsable des améliorations afin d’optimiser le plan de maintenance.

Assure les permanences (jour ou nuit) qui lui sont assignées.

Aide ses collegues a des taches ponctuelles autres que sa spécialité.

.

Procede dans les meilleurs délais a la réparation de tout le matériel défectueux.

Rend compte de ses activités par I'intermédiaire du « livre des permanences » ou de la «

feuille des travaux journaliers ».

.

Assure un rendement optimum en respectant strictement les procédures définies dans le
Manuel des Services Techniques.

Etablit et entretient des relations efficaces avec I'ensemble des autres services.

.

Veéhicule les bonnes valeurs et les bons comportements dans le service aussi bien vis-a-vis

de ses collégues que de la hiérarchie.

Veille au meilleur confort du client en chambre : état général de la chambre et du matériel mis

a disposition.

Assure I'entretien constant des locaux destinés a la clientéle en recherchant efficacité et

esthétique.

.

A une connaissance parfaite de I'offre en général, de maniére a pouvoir répondre a toute

demande d’information de la part du client.

S’informe de tous les événements se déroulant a l'intérieur de I'hétel et a I'extérieur (foires,
congres, réunions, salons, etc.) et veille a ce que tous les employés présents soient ddment

informés.

Informe sa hiérarchie de tout incident ou probléme survenus dans le déroulement de son
travail, en particulier ceux qu’il n’aura pas été en mesure de résoudre ou dont I'importance le

justifie, qu'il s’agisse de problémes relatifs au travail par lui-méme ou aux employés.

Applique toutes les procédures en vigueur dans le service, applique immédiatement toute
nouvelle procédure selon les directives de sa hiérarchie, et soumet a I'approbation de la

Direction générale toute proposition d’amélioration dans I'organisation du Département.



- Prend connaissance des dispositifs dans lesquels il est impliqué et participe a I'application
des standards en place en termes de santé, d’hygiéne et de sécurité.
- Veille et s’engage a I'application des bonnes pratiques environnementales qui incombent a

son service.

Peut se voir confier exceptionnellement d’autres tdches ou d’autres projets par la direction et/ou
I'encadrement de I'hétel, le descriptif de ces tdches n’étant pas exhaustif.

Qualifications requises pour le poste :

De formation supérieure en Techniaues du Batiment, le collaborateur dispose d’au moins 5 ans
d’expérience sur un poste équivalent dans un établissement 5 étoiles de méme catégorie. Les
connaissances dans les différents métiers de maintenance (électricité, climatisation/chauffage,
plomberie, peinture, tapisserie, menuiserie, téléphonie, informatique etc...) sont indispensables a la
bonne tenue du poste.

La maitrise de I'anglais est souhaitée.
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